
SPÄTNÁ VÄZBA 
OD ABSOLVENTOV 

AKO NÁSTROJ 
ZABEZPEČOVANIA 

KVALITY OVP
Ing. Margita Cimermanová

Obchodná akadémia, Veľká okružná 32, 010 01  Žilina



OA Žilina | 2025

HLAVNÝ CIEĽ
1

Získanie čo najkvalitnejších informácií, ktoré 
nám pomôžu zlepšiť vzdelávací systém na 
našej škole. 

Okrem toho nás zaujímala aj ich aktuálna 
situácia a požiadavky na trhu práce či na 
vysokých školách.



• dotazník určený pre absolventov: 
⚬ 2023 (spolu - 83) 
⚬ 2024 (spolu - 88)

• 2 týždne na vyplnenie 
• zaslaný na e-mailové adresy absolventov
• zverejnenie na sociálnych sieťach (Facebook a Instagram)
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SPUSTENIE ŠKOLSKÉHO 
DOTAZÍKA
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ŠTRUKTÚRA
DOTAZNÍKA
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Úvodné otázky

Výber strednej školy

Celková spokojnosť so štúdiom a spätná väzba
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Súčasný stav - štúdium, práca, podnikanie, 
práca/podnikanie mimo vyštudovaný odbor

Soft skills (mäkké zručnosti)
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43
Povinné otázky

Celkový počet otázok
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Nepovinné otázky

84



POROVNANIE VÝSLEDKOV
DOTAZNÍKA
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2023 2024



NÁVRATNOSŤ
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2023 2024

16; 19%

65; 78%

2; 2%

Návratnosť dotazníka 

(absolventi 2023)

Odpovedali Neodpovedali Neplatný e-mail

52; 59%

33; 38%

3; 3%

Návratnosť dotazníka 

(absolventi 2024) 

Odpovedali Neodpovedali Neplatný e-mail



NÁVRATNOSŤ - ŠTUDIJNÉ ODBORY
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TIPY PRE ZVYŠOVANIE 
NÁVRATNOSTI
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Plánované stretnutia so 
študentmi počas štúdia

Udržiavanie kontaktu s 
absolventmi

9

Komunikácia s triednymi 
učiteľmi

Pripomínanie študentom 
hlavnú myšlienku projektu

(Na čo je trasovanie absolventov dobré)
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PRÍKLADY ZLE 
POLOŽENÝCH OTÁZOK
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V prípade, že považujete niektoré vyučovacie predmety (neuvedené 
vyššie) ako menej relevantné (dôležité) z hľadiska ich využiteľnosti v 

ďalšom štúdiu, môžete uviesť konkrétne ktoré?

11

Boli pre Vás získané teoretické vedomosti pri 2-týždennej praxe u 
zamestnávateľa počas štúdia dostačujúce?



NEVÝHODY JOTFORMU
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Pri neplatenej verzii možnosť 100 elementov

12

Zistenie nedostatkov až pri výsledkoch



ĎAKUJEM
ZA

POZORNOSŤ
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