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Proces sebahodnotenia

Vizia Skoly
Moderna, konkurencieschopna skola s kvalitnym odbornym vzdelavanim v systéme dualneho a Skolského
vzdelavania zameranym na oblast’ obchodu a sluzZieb, ktora rozvija odborné a mékké zrucnosti Ziakov.

» Potrebovali sme spéatna védzbu nielen od ziakov, rodiCov,
zamestnavatelfov ale aj od Skol s podobnym odbornym
zameranim ako je naSa Skola,

> vyuzili sme prilezitost zapojit sa do projektu - vzajomné
hodnotenie kvality v odbornom vzdelavani a priprave
medzi Skolami,

> na priprave pracoval tim zamestnancov Skoly v zlozZeni:
riaditel 8koly, zastupkyia RS pre praktické vyudovanie,
zastupkyia RS pre teoretické vyudovanie, veduca
predmetovej komisie odbornych predmetov, vychovna
poradkyfna a koordinatorka projektov,

» pri organizacii procesu nam pomohli skusenosti z inych
projektov a organizovania podobnych podujati na naSej
Skole.
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Proces sebahodnotenia

Oblast kvality: Vychovno-vzdelavaci proces

1. kritérium: Vyucéovacie metodicko-didaktické postupy

Dovody vyberu: Zvysenie kvality vyucéovania
Inovacie vo vyucovani
/-\ Osobny. a profesionalny rozvoj

Podpora praktickych zrucnosti

\
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Rozvoj manazerskych schopnosti

Spolipracalartinoyaipraca,

Al

Motivacia a angazovanost
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Proces sebahodnotenia

Oblast kvality: Vychovno-vzdelavaci proces
2. kriterium: Rozvoj kI'uéovych kompetencii

Dévody vyberu:
Timove projekty poskytuju ziakom prilezitosti na
| rozvijanie efektivnej komunikacie

/

Prostrednictvom projektoV. ziaci ziskavaju skusenosti
S organizaciou prac

Projekty podporuju schopnost ziakov hodnotit svoju
pracu, identifikovat’ silne stranky a oblasti na zlepsenie
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Proces sebahodnotenia

Oblast kvality: Inkluzia a rozmanitost’
1. kriterium: Rozmanitost a podpora

Dévody vyberu:

Zaclenenie ziakov so socialno-ekonomickymi

tazkostami a specialnymi vychovno-vzdelavacimi

potrebami do aktivit skoly
8

Odborne staze (Erasmus#) a odborne kurzy (kurz
barista Junior, barmansky kurz, someliersky kurz)
| poskytuju ziakom prakticke skisenosti a zrucnosti

Vytvorenie inkluzivneho a priatel'skeho prostredia
podporuje vzajomnu pomoc a spolupatricnost’
| medzi ziakmi
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Proces sebahodnotenia

Oblast kvality: Inkluzia a rozmanitost’
2. kriterium: Socialne zaclenenie

Koordinacia primarnej prevencie v. spolupraci s externymi
Dévody vyberu: spolocnostami nam pomaha predchadzat vzniku socialno-
patologickych javov.
N

Rozne aktivity:a workshopy:na riesenie konfliktov, komunikaciu
V. skupine, na socialne zaclenenie pomahaju ziakom rozvijat-dolezite
| socialne zrucnosti

SPT poskytuje ziakom, potrebntl podporila Pormoc. pririesent
emocionalnych a psychologickych problemoy.

Cielena pomoc ziakom pri prekonavani socialnych barier zvysuje ich

sance na uspech vo vzdelavani
L y
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Zapojenie kolegov do procesu

Najvacsou motivaciou bola moznost ziskat pohlad zvonku
a identifikovat konkrétne prilezitosti na zlepsSenie.

> Vacsina zamestnancov vnimala proces pozitivne ako prilezitost ziskat
objektivnu spatnu vazbu o fungovani Skoly.

> PociatoCné obavy sa tykali najma Casovej naroCnosti a prace s novou
metodikou.

> Postupne zacali zamestnanci vnimat sebahodnotenie ako nastroj
zlepSovania, nie kontroly.

Co pomohlo Fudi zapojit'?

* jasné rozdelenie uloh v
time kvality,

* podpora vedenia Skoly,

« pravidelna komunikacia,

* vyuzitie uz existujucich
udajov a dokumentov,

* prepojenie procesu s
realnymi potrebami Skoly,

* spolupraca s absolventry
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Praca s dokazmi a udajmi

Data potvrdili mnohé silné stranky skoly, ale zaroven odhalili oblasti,
ktoré si vyzaduju systematickejSiu podporu.
» Zhromazdovanie dokazov z viacerych oblasti skoly a triedenie — naroCna uloha, Casovo
» Vyhody v tejto faze:
* realizacia inych projektov na Skole (Erasmus+, ESF, ...)
* existujuce dotazniky — spatna vazba od ziakov, zamestnavatelov, absolventov.

» Sebahodnotenie nam umoznilo spojit udaje z réznych zdrojov do jedného obrazu o Skole.
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Sebahodnotiaca sprava

Najvacsiu cast prace netvorilo pisanie spravy, ale zhromazdovanie a
vyhodnocovanie informacii, udajov, dokazov.

» Spracovanie bolo ¢asovo narocnée,

» Zapojenie viacerych Clenov pedagogického zboru — spravny a vhodny vyber oblasti a
Kriterii,

» Zacat so zberom udajov skor,

» Vytvorit spoloCné zdielané ulozisko d6kazov pocCas celého skolského roka,

» Zapojit do procesu viac pedagogickych zamestnancov.
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Hodnotiaca navsteva a , kriticki priatelia“

Najvacsou hodnotou navstev bol nezavisly pohlad zvonka a kens#umwna
spatna vazba. :

» Potvrdenie silnych stranok skoly:
» kvalitné materialno-technické vybavenie skoly,

« odborné vzdelavanie a prakticka vyucba — projektove
vyucovanie (Gastrofestival, FaSiangy buducnosti,
Stredoskolak, ...)

« projekty Erasmus+,
« fungovanie Skolského podporného timu.

» |dentifikovanie oblasti na zlepSenie:
« profesijny rozvoj zamestnancov,
* znizovanie absencii ziakov,
- inkluzia a podpora Ziakov so SVVP (narastajuci pocet).
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Hodnotiaca navsteva a , kriticki priatelia“

Najvacsou hodnotou navstev bol nezavisly pohlad zvonka a kenstruktivha
spatna vazba.
» Pozitivne nas prekvapilo, ze viacereé opatrenia, ktoré povazujeme za samozrejme,
hodnotitelia oznacili za priklady dobre praxe.
» Vnimanie hodnotitelov nie ako kontrolorov ale kritickych priatefov — podnety pre dalsi
rozvoj skoly.
» Narocné — logistika navstevy (Gastrofestival), koordinacia stretnuti s pedagogickymi

zamestnancami a Ziakmi, SPT, zosuladenie praktického vyu¢ovania s programom
navstevy.

Sebahoednotenie nevnimame ako jednorazovy. projekt, ale ako zaciatok

kultury neustaleho zlepsovania skoly — akcny plan (BBSK).
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Co nam sebahodnotenie prinieslo?

A nakoniec - silna otazka & ,,Keby ste mali jednou konkrétnou skisenostou alebo prikladom ukazat, ¢o sebahodnotenie
vasej Skole prinieslo, ¢o by ste uviedli?*

» Proces sebahodnotenia nam ukazal silné i slabé stranky
skoly. Silnou strankou bolo zapojenie takmer 95%
pedagogickych zamestnancov sSkoly do aktualizaCného
vzdelavania, ktoré malo velmi dobru odozvu — teambuilding.

» Slabou strankou je, zZe stale velka ¢ast pedagogického zboru
nema zaujem participovat na modernizacii odborného
vzdelavania na skole.

» Hodnotiace navstevy nam ukazali, ze nasa sSkola je v
porovnani s navstivenymi skolami velmi dobre zariadena,
moderna, praktické i teoretické vyucovanie prebieha na
vel'mi dobrej urovni. Vedenie skoly sa aktivhe zapaja do
procesu sebahodnotenia.
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Stredna odborna Skola obchodu a sluzieb
Jilemnickeho 1282, Ziar nad Hronom

Dakujeme za pozornost’

Juliana Tillerova
Jana Kartikova
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